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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV, SYSTEMOVE] PODPORE A LICENCNA
ZMLUVA

Uzavretd v zmyste Obchodného zékonnika €. 513/1991 Zb. v platnom zneni, podla Zakona o cenach C. 18/1996 Zb.

v platnom zneni, vykondvacef vyhildsky & 87/96 Z.z. v platnom zneni' a Autorskeho zdkona ¢ 618/2003 Z.z. 0 autorskom
préve a prdvach suvisiacich s autorskym pravom v platnom zneni

&slo zmluvy poskytovatela tz2015-06-08dh1

islo zmluvy nadobidatela .....ooevviinninie

Clanok 1
Zmluvné strany

Poskytovatel’

Organizacia TOPSET Solutions s.r.o,
Adresa : Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastipeni . tatutarny zastupca : Ing. Jan Vicek, Ing. Rastislav VICek, konatelia
ohchodné zaleZitosti : Ing. Rastislav Vicek
Bank. spoj. Slovenska sporitelna a.s., Bratislava
. ¢.0. 5035907887/0900
1o : 46919805
pI¢ : 2023645162
IC DPH : SK2023645162
tel, : 02/65459 251 - Topset

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek
email : Ing. Jén VI¢ek - vicek@topset.sk

Ing. Rastistav VICek - obchod@topset.sk

Nadobudatel’
Organizdcia Obec Osuské
Adresa : Obecny Urad Osuské, E. Lehotského 38, 906 12 Hradiste pod Vratnom
V zastipeni . tatutdrny zastupca: Ing. Anton Fiala, starosta
Bank, spoj. DAMKE +vevveviniieie e
. Eolly tieiier e
co : 00309761
pI¢ : 2021086771
IC DPH : neplatca DPH
tel.: : 034/6587217
email : obec.osuske@gmail.com

Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy je:

a) zavazok poskytovatela priebeZne poskytovat’ nadobudatelovi najnovéie aktualizacie (upgrade,
update) nizéie uvedenych politatovych programov, shuzby systémove]j podpory k tymto programom,
udelit’ licencie na nadobudnuté programy, aktualizaéné programy a aktualizované programy

Pozn.: Aktualizacny pregram - je program, po spustens klordho sa akiualizuje phvadny program u nadobiidatela.
Visiegiom aktualizdcie pomocou aktuaizacného programu je aktualizovan 'V OrOGram

Aktualizovany program - je pogram, ktors VEikng implementovamim aktualizdal do pdvodngho pragramu, & fo
bud’ modifkdcou pévodnéhe programu pomocou akltuahizacngho programi poskvinuteho nadobddatelovi, alebo
aktualizavamim povodngho pregramu u paskytovatala a jeho ndsiednosm poskyinuty nadebudatelov
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b) zévazok nadobudatela zaplatit poskytovatelovi poplatky za aktualizacie programov, za shuzby

systémovej podpory k programom a za udelené licencie na aktualizalné programy 2 na aktualizované
programy {dalej len Laktualizaéné poplatky™)

c) Uprava prav a povinnosti poskytovatela a nadobudatela vo vztahu k nadobudnutym programom,
a poskytnutym aktualizalnym programom a aktualizovanym programom, udelenym ficenciam na
nadobudnuté programy, na aktualizaCné programy, na aktualizované programy a uprava prav
a povinnosti  poskytovatela a nadobudatela pri  poskytovani sluZieb systémovej podpory
k nadobudnutym programom, aktualizalnym programom a aktualizovanym programom.

Zmiuva sa tyka programov:
« WinCITY Ultovnictvo, druhé licencia

Clanok 3
Licenéné podmienky, terminy a sposob plnenia

3.1 Licencie na nadobudnuté programy, aktualizaéné programy a na aktualizované programy sa poskytujl
na dobu neurditd - ak nie je v tejto zmluve uvedené inak. Podmienkou je dodrziavanie zavazkov a
povinnosti zo strany nadobudatela vo vztahu k udelenym licencidm v zmysle znenia tejto zmluvy a
prilozenych V3eobecnych licenénych podmienok na pocitadové programy spolocnosti TOPSET Solutions
5.r.0. (dalej len ,Vieobecné licencné podmienky™).

3.2 Licencie podia tejto zmluvy sa udeiuj na niZie uvedené spdsoby pouZitia nadobudnutych programov,
aktualizatnych programov a aktualizovanych programov:

a) vyhotovenie zaloZnych kopil nadobudnutych programav, aktualizaénych programov a aktualizovanych
programoy  pre viastné potreby nadobldatel'a

b) pou?itie nadobudnutych programav, aktualizacnych programov a aktualizovanych programov podia
indtaladnych a pouZivatel'skych navodov a priruciek

33 Odmena za udelené licencie na nadobudnuté programy je zahrnuta v nadobldacej cene programov.

V nadobudacej cene programov {okrem programov nadobudnutych za symbolicke akciové ceny

spravidla 1,00 € bez DPH - vid". dalej) Je pofas prvych 12 mesiacov (pocinajic prvym diom mesiaca,

nasledujiceho po mesiaci nadobudnutia programov) zahrnuta aj odmena za udelené licencie na

aktualizaéné programy a aktualizovane programy. Vv d'aliom obdobi bude odmena za udelene licencie

na aktualizacné programy a odmena za udelené licencie na aktualizované programy zahrnuta

v aktualizaénych poplatkoch.

Pre programy nadobudnuté za symbalické akciové ceny je odmena za udelené licencie na aktualizaéné
a aktualizované programy zahrnuta v aktualizadnych poplatkoch.

3.4 Poskytovatel udel'uje nadobudatelovi licencie na nadobudnuté programy, na aktualiza¢né programy a
aktualizované programy v neobmedzenom uzemnom rozsahu na taky polet instalacii programov
(licencia, muttilicencia, sietova licencia), aky nadobudatel nadobudol od poskytovatela (uvedené na
faktdre a v tejto zmluve).

3.5 Nadobldatel nie je opravneny udelit’ tretej osobe sthlas (sublicenciu) na vyuZivanie predmetu zmluvy.
Prechod prav a povinnosti vo vztahu k udelenym licenciam na pravneho nastupcu nadobudatela nie je
v zmysle § 46 Autorského zakona wyli¢eny, pokial sa bude jednat o nastupnicku organizaciu
nadobudatela zriadend doterajsim zriad'ovatelom

3.6 Poskytovatel udefuje v zmysle znenia §43 Autorského zakona nadobldatelovi nevyhradnu licenciu na
pouzitie diela.

3.7 Poskytovatel  bude pocas platnosti zmluvy dodavat’ nadobudatelovi aktualizatné programy alebo
aktualizované programy na vhodnych  nosicoch  {CD, DVD) alebo cez internet s navodom na
initalovanie a prisludnou  dokumentaciou.  Podla dohody alebo vlastného uvazenia ich doda
prostrednictvom vergjného prepravcy, osobne, elektronicky alebo vzdialenym pristupom,

3.8 Ak by nadobudatel porusit zmluvne zavazky spbsobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a),b).¢), bude

poskytovatel opravneny pozastavit’ alebo ukondit nadobudatelovi dodavanie aktualizacil programov
a pozastavit' alebo ukondit’ poskytovanie systémovej podpory k programom.
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3.9 Poskytovatel bude nadobldatelovi poskytovat’ po dobu platnosti tejto zmluvy sluZby systémovej
podpory k nadobudnutym programom, aktualizaénym programom a k aktualizovanym programom,
zahffiajuce telefonické konzultacie, emailovi koredpondenciu a vzdialeny pristup  k pocitatu
nadobldatela.

Pozn.: V siuZbdch systémovel podpory podia tefte zmiuvy nie s zahmute skolenia, instaldcle programov @ opravy dat

programov (len za predpokiadu Ze boli poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napdtia
pocitaca, wrusmi, absiuhou paditaca a pod.) cez vzdiateny pristup k poditacu nadobidatela, ak nebude dohodnute inak.

3.10 Ak bude poskytovatel’ aktualizovat’ programy na zaklade zmien legislativy, vyvinie, otestuje a doda

nadobldatelovi aktualizacné programy alebo aktualizované programy v co najkratdom case,
primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladoy.

3.11 Ak bude nadobldatel poZadovat’ oschn( navstevu pracovnikov poskytovatela za ucelom instaldcie
programov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch stran, najneskorsie
vSak do 14 dni od uplatnenia poziadavky nadobudatelfom.

Clanok 4
Aktualizacny poplatok

4.1 NizSie uvedené aktualizacné poplatky si uvedené bez DPH a s DPH s aktualnou sadzbou DPH 20% a s
stanovené zmluvne dohodou v zmysle zakona €. 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky & 87/96 Z.z.
v platnych zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vySka aktualizalnych poplatkov s DPH vypodita
z uvedenej ceny bez DPH a aktualnej sadzby DPH v den vystavenia faktiry.

Aktualizacny poplatok na 12 mesiacov (rocny) od roku 2015 bude :

WinCITY Uctovnicivo, druhd ticencia s terminovou  viazanostou zmiuvy 5 rokov 65,00 € bez DPH ( 78,00 € s DPH)

Cena celkom 65,00 € bez DPH ¢ 78,00 € s DPH)

4.2 Aktualizacné poplatky na daisie roky budd stanovené bud podfa povodnej wvysky aktualizaénych
poplatkov s prihliadnutim na vySku inflacie, aleho dohodou. Poskytovatel’ mé prave zvysit medziroéne
aktualizacné poplatky tak, aby zvySenie cien nepresiahlo infliciu sledovand Indexom spotrebitel'skych
cien za sledovany rok (sledovany rok je Casové obdobie od septembra minulého roka do  septembra
aktualneho roka) oficidlne stanovenym SU SR. Aktudlny cennik aktualizalnych poplatkov na dalst rok
vyhotovi poskytovatel do 31.oktGbra. Na poZiadanie zasle poskytovate! nadobuldatelovi cennik postou
alebo emailom.

4.3 V nadob(dacich cenach za programy, ktoré su poskytnuté nadobldatelovi za cennikové ceny, alebo
dohodnuté znizené nadobldacie ceny bez terminovanej viazanosti zmiuvy, alebo dohodnuté znizené
nadobldacie ceny s terminovanou viazanost'ou zmluvy sd zahrnuté odmeny za licencie na nadobudnuté
programy, ako aj bezplatné aktualizacie programov, bezplatné sluzby systémovej podpory, odmeny za
licencie na aktualizacné programy a na aktualizované programy, a to na obdobie nasledujdcich 12
kalendarnych mesiacov, pocinajuc mesiacom nasiedujicim po mesiaci, v ktorom boli programy
nadobudnuté. Na zacdiatku nasledujiceho (spravidla v janudri, najneskorsie viak do konca juna) roka po
roku, v ktorom boli programy nadobudnuté bude poskytovate! faktirovat’ nadobldatelovi aktualizacné
poplatky alikvotne len za zvyiné obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do konca roka.
V dalSich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuté aktualizalné poplatky spravidla v januéri,
najneskorsie viak do konca jina aktualneho roka.

4.4 Nadobudatel programov, ktorych nadobudnutie za znizenu cenu bolo podmienené uzavretim zmluvy s
terminovou viazanost'ou dohodnutou na urcité obdobie {(zmluva na dobu urcita spravidla na 3-5 rokov)
berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze celkova cena za programy s terminovou viazanostou zmluvy
dohodnutou na definované obdobie sa skladad z dohodnutej zniZzenej nadebldacej ceny programaov
a suctu aktuainych (platnych v jednotlivych rokoch) aktualizaénych poplatkoyv za jednotlivé roky, ktorych
pocet (rokov) sa rovnd poCtu rokov viazanosti, uvedenych vo fakture za nadobudnuté programy
a v tejto zmiuve,

Vo fakttre za programy, ktoré poskytol poskytovatal nadobldatelovi za dohodnutl znizend nadebldaciu
cenu s terminovou viazanostou zmiuvy na urcité obdobie sa uvadza doba viazanosti (spravidla 3-5
rokov) a fakturovana suma - znizena nadobudacia cena za programy s terminovou viazanostou
zmiuvy,



ava O aktuafizacli programov, systémove] podpore & ficendcnd zmitva ﬂ

Doba viazanosti zmluvy s terminovou viazanestou zacina ditumom nadobudnutia platnosti a néinnosti
zmluvy a kondi 31. decembra roku, ktory je stctom roku uzavretia zmluvy s terminovou viazanostou
a poctu rokov viazanosti uvedenych vo faktare a v tejto zmluve.

/ Nadobudatel programov s terminovou viazanostou zmiuvy sa zavazuje a sihlasi s tym, e pocas doby
od terminu nadobudnutia platnosti a ainnosti zmluvy do terminu, ktory je uvedeny v <l. 8 ako termin
uzavretia zmluvy na dobu urditd:

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s poskytovatelom Vv silade so svojimi  zavazkami @ neuskutocni
siaden taky tkon, ato Z akychkolvek ddvodov {okrem dovodu odstiipenia od zmluvy na zaklade
podstatného porusenia zmluvy poskytovatefom a dévodu ukonéenia platnosti zmiuvy dohodou
zmluvnych stran), ktory by smeroval k ukonéeniu, alebo Géelom ktorého hy malo byt ukoncenie
platnosti zmiuvy pred uplynutim doby viazanosti (bez ohlfadu na skutoéné pravne nasledky

uvedeného dkonu).

b) bude platit poskytovatelovi riadne anadas na zéklade dorucenych faktQr aktuaine (v roku
vyhotovenia faktur) aktualizatné poplatky po dobu viazanosti zmiuvy, pricom nebude v omeskani
s plathou o viac ako 30 dni po splatnosti faktar

c¢) nadopusti sa takého konania, alebo syojim konanim neda poskytovatelovi siaden taky podnet a ani

neumosni také konanie (najma, ale nie len tykajlceho sa autorskych a  licencnych prav

poskytovatela uvedenych v tejto zmiuve a vo Vieobecnych licenénych podmienkach), na zaklade
ktorého by poskytovatelovi vzniklo pravo na odstupenie od zmiuvy z dévodov podstatného alebo
nepodstatného neplnenia alebo porudenia zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podia tejto zmluvy,
pripadnych dodatkov k zmluve a Vieobecnych licenénych podmienok) zo strany nadobldatela, ku
ktorym sa zaviazal v tejio zmiuve, dodatkoch k zmluve a vo vieobecnych ficencnych podmienkach,
alebo na zaklade kiorého (konania) by bol paskytovatel opravneny mu polas doby viazanosti
dodasne prerusit poskytovanie aktualizaCnych programov a aktualizovanych programay, licencii
K nim a sluzby systémovej podpory.

V pripade poruenia niektorého zo zavazkov nadobudatela uvedenych vyssie v pism. a), b), ¢) tohoto
odstavca (najma dalej vymenovanych, ale nie len tychto - nezaplatenie aktualizagnych poplatkov ani v
lehote do 30 dni po splatnosti faktiry, jednostranne ukonéenie platnosti zmiuvy pred uplynutim terminu
do kiorého je zmluva na dobu uréity uzavreta, vykonanie skonu smerujtceho K ukonceniu platnosti
zmiuvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktorého je zmluva na dobu uréitd uzavretd, a to
bez ohfadu na skutoénost, Ci naozaj dojde k ukonceniu platnosti zmluvy alebo dodatkov k nej atd'....)
bude nadobudatel povinny zaplatit’ poskytovatelovi smiuvnl pokutu na zaklade faktiry vystavenej
poskytovatelom vo vyéke rovnajucej sa suttu eéte nezaplatenych roénych aktualizacnych poplatkov za
zostavajlice obdobie viazanosti od terminu porusenia niektorej z povinnosti nadobddatela uvedenych
vy&sie, do terminu, do ktorého bola zmluva na dobu urditl uzavreta. Pre ucely vypottu takio stanovenej
vysky zmiuvne] pokuty sa bude vy3ka rofného aktualizatného poplatku pre d'aléie celé roky viazanosti
rovnat’ vyske aktualneho roéného aktualizaéného poplatku v roku vystavenia faktdry na zmluvnd pokutu.
Ak eite nebol aktualizacny poplatok v roku vystavenia faktiry (na zmluvni pokutu) nadobudatel'ovi
fakturovany, bude sa pokladat’ tak istc za nezaplateny s povinnostou nadobudatela uhradit’ ho vo

vyike podia zmiuvy.

Pravo na zmluvnd pokutu podfa tohoto bodu vznikne poskytovatelovi samotnym porusenim niektorého
savazku resp. zmluvnej povinnosti nadobudatela, ato v okamihu porudenia zavazku alebo zmiuvnej
povinnosti nadobtdatefom, pricom toto pravo nie je podmienené vykonanim Zadneho (konu zo strany
poskytovatela (napriklad prerudenie poskytovania aktualizovanych programov v pripade porusenia
zavazkov a zmiuvnych povinnosti  podla pism. ) tohto odstavca, odstupenie od zmluvy a pod.).
Zmluvnu pokutu podla tohto bodu bude nadobudatel povinny zaplatit poskytovatelovi bez ohladu
na dizku doby, ktord eSte sostava do uplynutia  doby viazanosti zmluvy. Zmiuvna pokuta bude
splatnéd v lehote uvedenej vo faktire, inak v lehote 10 dni odo dna dorudenia  faktiry

nadobudatelovi.

45 V nadobudacich cenach za programy, ktoré boli nadobudnuté za symbolickl akciovll cenu {spravidia cca
1,00 € bez DPH} je zahrnutad odmena za udelenie licencie na programy, nie su v nich viak zahrnuté
siadne bezplatné aktualizacie programov, ani bezplatné sluzby systémovej podpory, ani odmena z7a
udelené licencie na aktualizacné a aktualizované programy. Aktualizacie programoy, slufby systémovej
podpory, licencie na aktualizaéné a aktualizované programy bud( poskytnuté za aktualizaéné poplatky.

Aktualizaéné poplatky budd samostatnou polozkou faktar a vypoditaju sa len za zvyéné  obdobie
podinajdc prvym dhom mesiaca, nasledujuceho po mesiaci nadobudnutia programov do konca
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aktudlneho roka. V daldich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuté  aktualizaéné poplatky na
cely rok spravidla v janudri, najneskoriie viak do konca juna aktualneho roka.

V aktualizatnych poplatkoch za jednotlivé programy si zahrnuté aktualizicie programov, odmeny za
udelené licencie (liceniné poplatky) na aktualizalné programy a aktualizované programy na dohodnuté
obdobie, sluzby systemovej podpory zahffajice bezplatné telefonické a emailové konzultdcie
a poradenstvo, vzdialeny pristup k pocitatu nadobddatela, navody na inStalaciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouzivatelské  priruCky (prip. dodatky k nim) tiez v elektronickej podobe.
Dalej je v nich zahrnutd aj cena za jednu poStovu zasielku s aktualizaciou jedného programu roéne
(obsahuje CD alebo DVD, navod na inStalovanie programu a pripadne pouZivatelsk( prirucku resp.
dodatok k nej), postovng, balné a manipulaény poplatok. Pre druh( a dalSie zasielky s aktualizaciami
jednotlivych programov zasielanych poStou vystavi poskytovatel na zéklade poctu dodanych zasielok
jednu sthrnnU fakturu na vdetky dodané zasielky v decembri aktualneho roka, alebo v januari
nasledujiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za jednu zasielku je zahrnuté médium, nahratie
programov, postovné a balné.

Clanok 5
Platobné podmienky

Fakturované aktualizacné poplatky a poplatky za zasielky vo vyske podla znenia ¢l. 4 a znenia
pripadnych dodatkov k tejto zmluve zaplati nadobidatel’ v termine uvedenom vo faktdre v pol. , Termin
uhrady". K cendm bez DPH, ktoré si uvedené v ods. 4.1, alebo bud( uvedené v dodatkoch k tejto
zmluve bude poskytovatel faktdrovat’ sumu DPH podla aktudlnej sadzby DPH v defi vystavenia faktiry.

Nedodrzanie terminu Uhrady fakturovanej ceny nadobldatelom  opraviiuje poskytovatefa na
vyUltovanie Oroku z omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny za kaidy kalendarny defi
omeskania.

Clanok 6
Povinnosti poskytovatel'a

Poskytovatel’ sa zavazuje poCas doby platnosti zmluvy priebezne podta potreby aktualizovat’ a udrZiavat’
programy tak, aby spifali podmienky pre spravnu &innost vyplyvajuce z legisfativnych zmien v
oblasti tykajlucej sa uvedenych programov. Poskytovatel bude tie? podla viastného uvdienia s
pribliadnutim na predpokladané potreby v buddcnosti  inovovat’ programy tak, aby ich Croveft
zodpovedala priemernym technickym moznostiam a pocitatovému vybaveniu mestskych a obecnych
Uradov.

Nadobuldatel prehlasuje a sihlasi s tym, Ze poskytovatel’ mu pocas platnosti zmluvy mdZe v jednom
kalendarnom roku poskytn(t’ niekolko aktualizacii jednotlivych programov, ale tie? mu aj nemusf vZdy
v kazdom kalendarnom roku dodat’ aspofi jednu aktualizaciu jednotlivych programov, pri¢om mu ale
bude stale poskytovat’ sluzby systémovej podpory programov.

Clanok 7
Povinnosti nadobuddatela

Nadobtdatel' sa zavazuje, Ze nadobudnuté programy, aktualizaéné programy a aktualizované
programy, ktoreé su predmetom tejto zmluvy bude pouzivat len pre vlastné (cely, zabezpedi ich
autorski ochranu a bude dodrziavat’ licentné podmienky v zmysle platnych Vieobecnych obchodnych
podmienok spolocnosti ~ TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len Veobecnd obchodné podmienky)
a Vseobecnych  licentnych  podmienok prilozenych k tejto zmiuve a bez sthlasu poskytovatela
neposkytne programy tretej pravnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne (cely (ako je napr. kopirovanie
programov, predvadzanie programov, spristupnenie databdz programov aich Struktir, konzultacie
k programom, porovnavanie parametrov a vlastnosti programov s konkurenénymi programami a pod.

Nadobudatel’ sa zavazuje predmet zmluvy poskytnuty v silade s touto zmluvou prevziat’ a zaplatit’
poskytovatelovi aktualizacné poplatky v dohodnutef vy$ke a termine.
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8.1

Clanok 8
Platnost’ zmluvy

Zmiuva je uzavretd na dobu urcitd do 31.12.2020.

8.2 a) Zmluvné strany mdzu ukondit platnost’ zmluvy pisomne obojstrannou dohodou.

8.3

8.4

8.5

8.0

9.1

b) Ak ani jedna zmluvna strana pisomne neoznami druhej zmluynej strane najneskér do 30 dni pred
uplynutim terminu, do ktorého bola zmluva na dobu urditd uzavreta (podla znenia ods. 8.1), ze
nadalej trva na ukondeni platnosti zmluvy na dobu uréitd, potom zostava zmluva nadalej v platnosti
a meni sa doba, na ktorii hola zmluva uzavretd z doby urditej na dobu neurcitd, a to od 1. januara
roku nasledujiiceho po uplynuti terminu, do ktorého bola zmluva na dobu uréitd uzavreta.

¢) Kaida zo zmluvnych stran mdze vypovedat zmluvu na dobu neuréitd na dalsi kalendarny rok
pisomnou vypovedou v termine do 30. novembra aktualneho roka s G&innostou vypovede od 1.
janudra nasledujiceho roka.

Ak nadobldatel’ nevypovie zmiuvu podla znenia ods. 8.2. pism. b), zmluva zostéva v platnosti na dobu
neurditl a poskytovatel’ bude nadalej automaticky poskytovat’ nadobudatelovi aktualizdcie programov.
Poskytovatel’ bude mat’ nadalej pravo na zaplatenie rocnych aktualizacnych poplatkov podla tejto
zmluvy, a to rovnako ako pocas doby platnosti zmluvy na dobu urditd.

Ak niektord zo zmluvnych stran podstatne porusi zmluvy, yznikne druhej zmluynej strane pravo na
okamzité odstupenie od zmluvy za podmienok danych Obchodnym  zékonnikom a Vieobecnymi
licenénymi podmienkami.

Ak z titulu podstatného porudenia zmluvy poskytovatelom odstupi od zmluvy nadobudatel’, bude mat’
poskytovatel  povinnost’ vratit’ mu pomerni ¢ast’ (vzhfadom na uplynuté obdobie roka) z uZ
zaplateného  aktualizaéného poplatku (prisldchajiceho aktudlnemu roku, Vv ktorom nadobuldate!
odstdpil od zmluvy) za program, wtorého sa nedodriany zavazok tykal, a to za obdobie od zadiatku
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom nadobldatel’ odstipil od zmluvy az do konca aktuaineho
roka.

Ak z titulu podstatného porudenia zmiuvy nadobldatel'om odstlpi od zmluvy poskytovatel, nebude mat’
nadobldatel pravo na vratenie uz zaplateného aktualizaéneho poplatku.

a) Za podstatné porusenie zmluvy nadobudatelom sa bude povaZzovat™

» ometkanie zaplatenia fakturovanej sumy za aktuatizaZné poplatky dihdie ako 30 dni od terminu
splatnosti uvedenom vo fakture

. porudenie licenénych a autorskych prav poskytovatela (definovanych v tejto zmluve avo
véeobecnych licenénych podmienkach} k nadobudnutym programom, aktualizalnym programom,
alebo aktualizovanym programom a poruSenie povinnosti nadobudatela voci poskytovatelovi vo
vztahu k ochrane poskytnutych informécii, kddov a pristupovych hesiel, pri ktorom nie je mozne
spravodlivo poZadovat od poskytovatela, aby pokrafoval v pineni svojich zmluvnych povinnosti
vodi nadobudatefovi podia tejto zmiuvy, a fo so zretefom na jej obsah a ucel.

. porudenie zmluvnych povinnosti uvedenych v ods. 4.4 pocas doby viazanosti zmluvy.
b) Za podstatné porusenie zmiuvy poskytovatelom sa bude povazovat':

. omeékanie s aktualizaciou programov, ktore podstatnym spésobem dlhodobo obmedzi, alebo
dpine znemozni précu s programami aktualizovanymi podla tejto zmluvy.

Odstipenim od zmluvy nezanika pravo poskytovatela voli nadobudatelovi na zaplatenie opravnene
vyfaktiirovanych Ciastok za plnenie zmluvy, casti zmluvy a zmluvnej pokuty.

Ak zmiuvné strany uzavru s poskytovatelom novl zmiuvt na rovnaky program, platnost tejto zmiuvy
sanikne okamihom nadobudnutia platnosti a Gcinnosti novej zmluvy.

Clanok 9
Zaruéné podmienky

Na nadobudnuté a aktualizované programy poskytuje poskytovatel' zaruku 24 mesiacov od datumu ich
dodania, alebo dodania ich aktualizacii. V tejto lehote odstrani na vlastné naklady pripadné nedostatky
reklamované  nadobldatelom. Konkrétne zarucné podmienky na programy st uvedené vo
Vieobecnych obchodnych podmienkach a vieobecnych licenénych podmienkach.
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10.1

10.2
10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Clanok 10
Ostatné ustanovenia

Licencia na nadobudnuté programy, aktualizalné programy a aktualizované programy Je do
zaplatenia faktiry ¢Gasovo obmedzend, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na
poskytovatefom definovany pocet spusteni programu. AZ po zaplateni a aktivacii programov prestanu
byt licenéné prava Casovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

Prevody dat do inych forméatov nie sU predmetom tejto zmiuvy.

Zmluva nadoblida platnost’ diiom podpisu cboma zmluvnymi stranami a Gcinnost” podi'a ustanovenia
§47 ods. 1, pism.a) zdkona &. 40/1964 Zb. Obéianskeho zakonnika v nasledujuci den po dni
zverejnenia zmluvy.

Nadobtdatel pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v tejto zmluve) oznami poskytovatefovi kde
a kedy zverejnil zmluvu.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve bud( uplatnené zasadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kazdou
zo zmluvnych stran.,

Ak bude tato zmluva dotknutd v ddsledku legislativnych dprav, zmluvné strany sa zavdzujO bez
zbytoéného odkladu uviest’ pisomnym dodatkom jej obsah do shladu s novym pravnym stavom a to
tak, aby nové znenia ustanoveni boli ¢o najblizSie pévodnym.

V pripade, 7e sa niektora cast’ zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnych stran, zmluvné strany
suhiasia, e tym nebude dotknuty obsah ostatnych asti zmluvy (ak nesuvisia s neplatnou Castou
zmluvy a ak to nevyluéuje v zmysle vieobecne zavaznych préavnych predpisov samotna povaha
takéhoto ustanovenia).

Naroky za Skody a vady v predmete pinenia, za skody z nedodrzania zavazkov padla tejto zmluvy,
pokial ich zmluva neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom
zneni.

Neoddelitefnou sidastou tejto zmluvy s Vieobecné licencné podmienky a Vieobecné obchodné
podmienky. Uzavretim tejto zmluvy sa zavazuj( obe zmluvné strany dodrZiavat’ aj ustanovenia
Vieobecnych licenénych  podmienok a Vieobecnych obchodnych podmienok v plnom rozsahu.
Vynimkou z tohoto zavdzku je zmena, rozdirenie, zlZenie, modifikovanie prip. nahradenie
jednotlivych odstavcov  Vieobecnych licenénych podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok
ich zmenenym znenim v prisluSnych Castiach tejto zmluvy a jej pripadnych dodatkov. V takom
pripade mé znenie tejto zmluvy a dodatkov k nej prioritu  pred znenim Vseobecnych licenénych
podmienok a Véeobecnych obchodnych podmienck.

10.10 Zmiuvné strany sa zavdzujll zachovévat’ mianlivost o informaciach, ktoré ziskali pri realizacii

predmetu zmluvy, alebo plneni zmluvnych zavazkov. Ziadne informécie spojené s predmetom zmluvy
(okrem informadii nachadzajlcich sa v zmluve) nesmd byt pouZité na iné Ucely ako je definované v
zmluve a nesmU byt poskytnuté tretej osobe, a to ani po skonleni pravneho vztahu zaloZeného
zmiuvou. Zmluvné strany vyhlasuju, e sa si vedomé pravnych nasledkov porusenia tejto povinnosti.

10.11 Poskytovatel’ prehlasuje, ze nie je si vedomy toho, Ze by aktualne verzie nadobudnutych programov,

aktualiza¢nych programov, aktualizovanych programav obsahovali skryté, nedokumentovang funkcie,
ktoré nie sii uvedené ani v ndvode, ani v pouZivatelskej prirucke, ani v zmluve alebo nie si uvedené
ani vo ,Vseobecnych licenénych podmienkach®, a ktoré by boli dcelovo a vedome naprogramovane,
alebo v budlcnosti by mehli byt naprogramované s ciefom akymkolvek spdsobom znemoznit’ alebo
obmedzit’ pracu s programami, podkodit’ alebo modifikovat’ data. Vynimkou z tohoto prehlasenia su
niektoré informacie, ktoré si mdze poskytovatel pre svoje UCely nechat zaslat' z pocitaca
nadocbldatela, ato Statistické informacie o pouZivani programov, informacie o poslednej
nainitalovanej verzii programov, informacie o pofte instalovanych programov  a $pecificke
informacie identifikujlice poditad, na ktorom su nainstalované programy. Poskytovatel prehlasuje, ze
takto ziskané informacie pouZije len pre Ucely skvalitiovania programov a poskytovanych sluZieb
a v fiadnom pripade ich neposkytne Ziadnej tretej strane. Nadobidatel' prehlasuje, Ze s uvedenym
stthlasi.



ju podpisuju.

10.13 Zmluva je vyhotovené vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obajstrannom potvrdeni si kazda zo
Zmiuvnych strén ponech Jeden rovnopis.

Prilohy: Veobecné licencné podmienky na potitadove

programy TOPSET Solutions S.r.o.
VSeobecné obchaodné podmienky TOPSET Sol

utions s.r.o.

V Stupave, dfa 08.06.2015
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